
PREGUNTAS FRECUENTES

¿Cómo configuro mi webcam y/o micrófono para el Chat?

En la parte inferior del chat, se encuentra la
sección CONFIGURAR. hay dos botones:  A
(audio) y V (Video).

Para configurar el Audio presiona el botón A; se
abrirá una ventana. Activa la opción Allow y ¡
listo! 

Para configurar la webcam, presionas la V, y es
el mismo procedimiento al anterior.

¿Cómo puedo ver a los usuarios que se muestran?

En la parte izquierda del Chat,
aparecen los nicks (apodos) de

los usuarios que ocupan las
salas. 

Los usuarios que cuyo nick
aparecen con una letra V ó A
color verde indica que poseen
una cam o micrófono activos.

Basta con darle un clic al nick
para visualizar o escuchar al

usuario.

¿Puedo ver a más de un usuario a la vez?

Se pueden ver a tres usuarios a
la vez. Para ello desliza el cursor

a la sección PUERTO.

Automáticamente la imagen se
trasladará al puerto de imá

genes.

¿Cómo me hago un perfil con foto?



Para crear un perfil de usuario
con foto y texto, debes ir a la se

cción »New (letras verdes). 

Se le da un click y aparecerá una
nueva ventana con un formulario
que corresponde al perfil a crear.

¿Cómo envío un mensaje privado a un usuario?

Para enviar un mensaje a un
usuario se pulsa el nick del
usuario. Y se presiona en la
barra el botón PRIVADO.

El botón IGNORAR es para no
recibir ningún mensaje del

usuario seleccionado.

El botón PERFIL despliega en
una nueva ventana el perfil del

usuario.

Ya intenté todo y aun no puedo configurar mi cam ¿qué hago?
1.- Revisa que tu webcam esté bien conectada.
2.- Intenta cerrar de momento tu MSN MESSENGER. Una vez configurada la webcam con
el Chat puedes abrirlo de nuevo.

Cualquier duda no escrita en este manual escribe a info@norogay.com .
¡Gracias por preferirnos!
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